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Inteligjenca Artificiale
pér Sektorin Tuaj dhe Tregun Global
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PER KE ESHTE KJO BROSHURE?

Kjo broshuré u dedikohet sipérmarréseve dhe bizneseve té vogla, né Kosové, gé duan
ta pérdorin inteligjencén artificiale (AI) pér té kursyer kohé né punén e pérditshme dhe

pér té rritur shitjet e biznesit tuaj.

Pjesa e paré ju ndihmon té kuptoni se cilat platforma dhe mjete té AI mund t'i pérshtaten
sektorit tuaj, qofté né tregti, modé, prodhim té€ émbélsirave, gastronomi, artizanat apo
shérbime profesionale. Pjesa e dyté fokusohet né ményrén se si mund ta pérdorni Al
pér té zhvilluar praniné digjitale, pér té pérmirésuar shitjet online dhe pér t'u pérgatitur

pér té hyré né tregje ndérkombétare.

Pérmbajtja

Kapitulli

Cfaré mésoni

1 Si té filloni

Formula e kérkesés dhe parimi "njé mjet,
njé puné, njé fitore"

2 Al pér sektorin tuaj

Paketa 3-3-3, mjetet sipas sektorit,
porosité, cmimet

3 Prania digjitale, shitja online
dhe eksporti

Fagja e internetit (ueb-faqja),
llogarité e rrjeteve sociale té biznesit tuaj
(Facebook, Instagram, TikTok),
pérshkrimet e produkteve/shérbimeve,
Google SEO, klientét, eksporti

4 Pérfitimet Cfaré fitoni né kohé, kosto dhe arritje

5 Kufizimet dhe rreziget Ku gabon Al dhe si mbroheni

6 Kostot e mundshme Sa kushtojné mjetet dhe tri paketa
shembull

7 Pérdorimi i pérgjegjshém 10 rregulla dhe korniza ligjore

8 Plani 4-javor dhe fjalorthi Si té filloni gé nesér

Rregulla e arté: AI punon pér ju — ju vendosni

Al nuk ju zEvendéson — AI merr pérsipér punét e pérséritura, gé ju té keni mé
shumé kohé pér klientét dhe produktin. Filloni me njé platformé té AI dhe
njé detyré konkrete, pastaj vlerésoni rezultatet

SI TE FILLONI

Ményra si e formuloni kérkesén (promptin) dhe detajet gé i jepni platformés sé Al jané
thelbésore, sepse ndikojné drejtpérdrejt né cilésiné e pérgjigjes. Pérdorni gjithmoné kéto

pesé pjesé:




Pjesa Si té komunikoni me Shembull
Al
1. Roli Kush duhet té "jeté" Al "Vepro si krijues tekstesh pér shitje

online..."

2. Konteksti

Produkti, sektori, qyteti,
klientét

"...pér sapun natyral me lavandé, té
punuar me doré né Kosové"

toni

3. Detyra Cfaré saktésisht doni "Shkruaj pérshkrimin e produktit pér
fagen e internetit"
4. Formati Gjatésia e tekstit, gjuha, "Maksimum 80 fjalé, né shqgip dhe

anglisht, ton i ngrohté"

5. Kontrolli

Kufijté dhe transparenca

"Mos shpik pérbérés;
duhet ta plotésoj veté"

shéno c¢faré

Pse ia vlen

Nevoja Dikur Sot me Al

Tekstet dhe | Krijues/e i/e pérmbajtjes | Draft né sekonda

postimet me pagesé

Fotografité Fotograf/e profesional/e Gjenerim I fotove profesionale me
e produkteve Al Brenda minutave

Fagja Dizajner/e uebi, disa javé | Uebfage gati brenda disa oréve

e internetit

Gjetja né Specialist/e SEO Fjalé kyce dhe tituj té sugjeruar
Google (SEO)

Pérkthimi Pérkthyes/e Pérkthim i menjéhershém (qgé

zakonisht duhet rishikuar)

Al PER SEKTORIN TUAJ

Cdo sektor ka puné qgé pérsériten:
pérshkrimet. Metoda 3-3-3 ju ndihmon t'i organizoni: 3 mjete, 3 pérdorime dhe 3
ményra pér té kursyer kohé.

Udhézimi 1 — Ndértoni paketén tuaj 3-3-3

porosité,

rezervimet, c¢mimet, fotot,

1. Shkruani pengesat: cilat 3 puné ju marrin mé shumé kohé c¢do javé? (p.sh.
pérgjigjet né mesazhe, llogaritja e gmimeve, postimet).

2. Zgjidhni 3 mjete (Al tools) nga tabela mé poshté — f filloni punén duke
shfrytézuar versionin falas gé ofrojné shumica e platformave

u b W

mjet.

. Pérshkruani 3 pérdorime konkrete pér biznesin tuaj (jo té pérgjithshme).
. Pércaktoni 3 kursime kohe dhe sa oré né javé pritet té kursejné.
. Shkruani njé shembull real: si do té duket puna juaj e nesérme me kété

6. Provojeni pér 2 javé dhe shénoni sa kohé keni kursyer realisht.




KERKESE E GATSHME
Kam njé biznes té vogél [p.sh. éEmbélsira me porosi] né [qyteti], me [numri]
punonjés. Punét gé mé marrin mé shumé kohé jané: [1], [2], [3].

Mé sugjero 3 mjete Al falas ose me kosto té ulét gé funksionojné né Kosové, 3
ményra konkrete si t'i pérdor dhe sa kohé mund té kursej né javé. Shkruaj né

shqip, né tabelé.

Mjetet e qasshme sipas sektorit (zgjedhjet e rekomanduara pér Kosové)

Sektori Mjetet Pérdorimet Ku kurseni
kryesore kohé

Tregti me ChatGPT, Canva AI, | Pérshkrime Pérditésim mé

pakicé Shopify produktesh, materiale i shpejté i
promocionale, shitje te | katalogut
diaspora

Stiliste dhe ChatGPT + Canva Variante dizajni, Variante né

dizajnere Al, Pinterest ndjekje e trendeve, minuta, jo né

mode Trends, Instagram etiketim i produkteve | dité

Shopping

Embélsira dhe ChatGPT, WhatsApp | Llogaritja e gmimit, Rrjedhé e
torte Business, Canva AI | porosité, menu dhe rregullt
portofol porosish
Hoteleri dhe WhatsApp Business, | Rezervime, pérgjigje Mé pak
gastronomi Google Business ndaj vlerésimeve, ndérprerje
Profile, ChatGPT menu dhe oferta telefonike
ditore
Shérbime Calendly, WhatsApp | Rezervime online, Mé pak takime
(bukuri, Business, ChatGPT kujtesa automatike, té humbura
késhillim, shénime pér klientét
mirégenie)
Artizané ChatGPT, Canva Al Historia e produktit, Listime
foto profesionale, produktesh
paketim nga njé foto
Shérbime Canva Al, ChatGPT, | Oferta, raporte, Formatim
profesionale Calendly email-e, pérmbledhje @ automatik i
takimesh dokumenteve

Ekzistojné edhe mjete té specializuara (p.sh. Slang.ai pér telefonatat né
restorante, MarketMan pér kostot e recetave, Cala pér modé, Cakenote pér
émbélsira). Shumica jané né anglisht, me pagesé dhe té ndértuara pér tregje té

tjera.

Udhézimi 2 — Porosité dhe rezervimet me WhatsApp Business

WhatsApp Business éshté falas, pérdoret gjerésisht né Kosové dhe mund t'ju
kursejé disa oré né javé. AI ju ndihmon té shkruani mesazhet; WhatsApp-i i

dérgon automatikisht.

1. Shkarkoni WhatsApp Business dhe plotésoni profilin: pérshkrimi, orari,

adresa, fagja e internetit.

2. Krijoni katalogun me foto, cmim dhe pérshkrim té shkurtér pér ¢do produkt

ose shérbim.




3. Vendosni mesazhin e miréseardhjes dhe mesazhin e mungesés (kur jeni
jashté orarit).

4. Krijoni pérgjigje té shpejta pér pyetjet e shpeshta: cmimet, dérgesa, afatet
€ pOorosisé.

5. Pérdorni etiketat ("Porosi e re", "E paguar", "Dérguar") qé té€ mos humbisni
asnjé porosi.

KERKESE/PROMPT I REKOMANDUAR PER MESAZHET AUTOMATIKE NDAJ
KLIENTEVE

Shkruaj 6 pérgjigje té shkurtra dhe migésore pér WhatsApp Business pér njé
biznes tortash me porosi né Prishtiné: miréseardhja, mesazhi jashté orarit,
¢mimet, afati i porosisé (minimum 3 dité), dérgesa dhe konfirmimi i porosisé.
Né shqgip, maksimum 40 fjalé secila. Pérdor gjuhé neutrale gé i drejtohet ¢do
klienti me 'ju’, pa supozime pér gjininé apo moshén e tij/saj.

Udhézimi 3 — Llogaritja e gmimit té produktit

Shumé biznese té vogla e vendosin gmimin "me sy". AI ju ndihmon té mos harroni
asnjé kosto. Shembull: torté pér 12 persona.

Kostoja € Kostoja €

Pérbérésit 9.50 Energjia (furra) 1.50

Kutia dhe dekorimi 3.00 Puna: 3 oré x €5 15.00
Kostoja totale 29.00

Mésim nga praktika: njé fjalé e paqarté ndryshon cmimin

Nése i thoni AI-sé "shto 30% fitim", ajo mund té llogarisé €29 x 1.30 =
€37.70. Por nése doni gé 30% e ¢mimit té shitjes té jeté fitim, cmimi duhet
té jeté €29 + 0.70 = €41.43. Dallimi éshté afér €4 pér ¢do torté. Shkruani
gjithmoné qarté: "marzh 30% e ¢mimit té shitjes” dhe kontrollojeni llogaritjen
veteé.

PRANIA DIGJITALE, SHITJA ONLINE DHE EKSPORTI

Klienti juaj mund té jeté kudo — né Prishtin€, né Berlin apo né Zyrih. Interneti i
ka hequr kufijté; AI e bén mé té lehté punén gé duhet pér t'i arritur. "Vitrina" juaj
digjitale ka katér pjesé:

Instagram Faqja e internetit Google Business Vlerésimet e
dhe Facebook Profile klientéve

Imazhi i markés Dyqani juaj i hapur | Si ju gjejné | Sinjali i besimit gé
dhe déshmia gé 24 oré dhe | klientét pér heré vendos blerjen
klientét ju | besueshméria té paré

besojné

Udhézimi 4 — Krijoni uebfagen tuaj me AI (Wix - https://wix.com/ ose
Squarespace - https://squarespace.com/)



https://squarespace.com/

1. Pérgatitni materialin: logon e biznesit, 5-10 foto té mira, listén e produkteve
me ¢mime, kontaktin.

2. Hapni njé llogari né Wix (ka plan falas) ose Squarespace dhe zgjidhni krijimin
me Al. Paneli i Wix dhe Squarespace jané né anglisht, por fagen mund ta shkruani né
shqip. Kujdes: Wix Payments nuk funksionon né Kosové, ndérsa Squarespace pranon
pagesa online vetém pérmes Stripe dhe PayPal,

3. Pérshkruani biznesin né njé fjali (shih kérkesén mé poshté). Al krijon faget,
tekstet dhe dizajnin.

4. Zévendésoni fotot dhe tekstet e pérgjithshme me ato tuajat — Al nuk e njeh
produktin tuaj.

5. Shtoni gjuhét gé flasin klientét tuaj (p.sh. anglisht, ose gjermanisht pér
diasporén) dhe kontrolloni si duket fagja né telefon, sepse shumica e klientéve
e hapin fagen nga telefoni.

6. Publikojeni dhe lidheni me llogarité tuaja né Instagram, WhatsApp dhe
Google Business Profile.

KERKESE E GATSHME

Krijo njé fage interneti moderne pér njé biznes qé prodhon me doré bizhuteri,
i dedikuar grave 25-45 vjec né Kosové dhe né diasporé. Faget: Ballina,
Produktet, Rreth nesh, Kontakti. Ton elegant dhe i ngrohté. Pérdor imazhe
dhe tekste gé pérfagésojné gra té moshave, pamjeve dhe stileve té ndryshme,
pa stereotipe. Shto pérshkrim pér cdo foto dhe pérdor kontrast té miré
ngjyrash qé fagja té jeté e lexueshme edhe pér persona me shikim té dobét.

Udhézimi 5 — Njé kérkesé, katér materiale shitjeje

Me njé kérkesé té vetme mund té merrni: pérshkrimin e produktit,
postimin pér Instagram, tekstin pér fagen e internetit dhe reklamén pér
Facebook.

Pérshkrim i | Pérshkrim i pérmirésuar me Al
thjeshté

Teksti "Sapun me lavandg, i | « Sapun natyral me vaj lavande, i punuar
béré me doré." me doré né Kosové. Pastron dhe hidraton

Iékurén, ndérsa aroma e lavandés ju sjell
getési cdo dité. Porositni sot! »
Pérmban | Vetém pérbérésin Pérfitimet, pérbérésit, fjalét kyce dhe
thirrjen pér veprim

Rezultati Pak vémendje, pak Mé& shumé besim, gjetje mé e lehté né
shitje Google, mé shumé blerje




KERKESE E GATSHME

Vepro si krijues tekstesh pér shitje online. Produkti: sapun natyral me
lavandé, i punuar me doré né Kosové. Klientét: gra 25-50 vje¢ gé preferojné
kozmetiké natyrale.

Shkruaj: (1) pérshkrimin e produktit, (2) postimin pér Instagram me hashtag-
é, (3) tekstin pér fagen e internetit, (4) reklamén pér Facebook. Pérfshi
pérfitimet, pérbérésit, fjalét kyce dhe thirrjen pér veprim. Mos shto pérbérés
ose veti gé nuk i kam pérmendur. Mos pérdor stereotipe gjinore ose standarde
té ngushta bukurie. Nése sugjeron imazhe, pérfshi njeréz té moshave dhe
pamjeve té ndryshme dhe shkruaj pér to.

Késhillé pér artizanét: béni njé foto té produktit me telefon, higni sfondin me
Canva dhe kérkoni nga Al titullin, pérshkrimin dhe etiketat pér listim — nga njé
foto, né pak minuta. Fotoja duhet ta tregojé produktin real; mos pérdorni fytyra
té njerézve realé pa pélgimin e tyre. Canva mund té integrohet me ChatGPT pér
té kombinuar krijimin e teksteve dhe ideve me dizajnimin e materialeve vizuale
pér biznesin.

Udhézimi 6 — Béhuni té gjetshém né Google (SEO e thjeshté)

SEO éshté ményra si e ndihmoni Google ta kuptojé biznesin tuaj, qé t'ua shfagé
klientéve kur kérkojné até gé ju ofroni. Me tituj dhe pérshkrime té qarta, klientét
ju gjejné veté, pa paguar pér reklama.

Elementi Shembull i dobét Shembull i miré

Titulli i fages Torté e punuar me doré | Torta dasme me porosi né
Prishtiné Embélsira té freskéta

Emri i produktit Sapun Sapun natyral me lavandé -
punuar me doré né Kosové

Pérshkrimi Fustan i bukur né shitje | Fustan elegant i gepur me doré
pér dasma, né Prishtiné

e Fjalét kyge: "Mé jep 10 fjalé kyce gé klientét kérkojné né Google pér bizhuteri
té punuara me doré né Kosové."
e Titujt: "Shkruaj 5 tituj fagesh pér njé biznes tortash dasme né Prishtiné."

e Blogu: "Sugjero 5 tema artikujsh pér njé marké kozmetike natyrale" (p.sh.
"Sa kohé pérpara duhet porositur torta e dasmés?").

e Pyetjet e shpeshta: "Krijo 8 pyetje e pérgjigje té shpeshta pér njé dygan
online sapunésh natyralé."

Udhézimi 7 — Shérbimi ndaj klientit: asistenti automatik, vlerésimet dhe
kthimet

a) Asistenti automatik i bisedés (chatbot) — pérgjigje 24 oré




UDHEZIMI PER ASISTENTIN

Ti je asistent/e i/e shérbimit ndaj klientit pér njé biznes kozmetike natyrale
né Kosové. Pérgjigjiu né ményré miqgésore dhe profesionale, né shqgip ose
anglisht, sipas gjuhés sé klientit.

Pérdor vetém kéto informacione: [orari, cmimet, dérgesa, politika e kthimit].
Nése nuk e di pérgjigjen, thuaj gé do ta kontaktojé njé person nga ekipi. Mos
premto zbritje. Trajto c¢cdo klient me respekt té barabarté, pérdor gjuhé
neutrale dhe mos béj supozime pér gjininé, moshén ose origjinén e klientit.
Prezantohu si asistent automatik.

b) Vlerésimet e klientéve — hulumtim tregu falas

Kopjoni deri né 100 vlerésime (nga Google, Facebook ose platformat e shitjes),
higni emrat e klientéve dhe kérkoni: "Gjej 5 ankesat mé té shpeshta, 5 gjérat qé
klientét i pélgejné mé shumé dhe 5 ide konkrete pérmirésimi.”

c) Kthimet dhe ankesat

"Njé klient déshiron té kthejé njé fustan sepse masa nuk i pérshtatet. Shkruaj njé
pérgjigje migésore e profesionale né shqip dhe anglisht, me hapat e kthimit dhe
ofertén pér ndérrim." Pérgjigjja e miré ka: mirékuptim, hapa té garté, zgjidhje
dhe njé mbyllje pozitive.

Tregu online (e-commerce) né Kosové — ¢faré duhet té dini

e Platformat lokale: né Kosové ka disa platforma online ku mund t’i listoni
produktet tuaja pa ndértuar dyganin tuaj online. Kjo éshté njé ményré e
miré pér té filluar, sepse platforma i ka tashmé klientét.

e Pagesat: shumica e klientéve ende preferojné pagesén né dorézim. Ofroni
edhe ményra té tjera: transferté bankare, pagesé me karté (Visa,
Mastercard), pagesé pérmes platformave gé funksionojné né Kosové si
Paysera, ose Google Pay dhe Apple Pay pérmes bankave gé i ofrojné. Para
se té zgjidhni, pyesni bankén tuaj cila ményré pagese online i pérshtatet
mé miré biznesit tuaj.

e Besimi: frika nga mashtrimi dhe pritjet e larta pér dérgesén jané pengesat
kryesore. Al nuk ndérton besim — ju e ndértoni me géndrueshmeéri,
transparencé dhe shérbim té miré.

Udhézimi 8 — Gati pér eksport: tri pengesa, tri zgjidhje me Al

Pengesa

Si ndihmon AI

Shembull

1. Hulumtimi i
tregut

Krahason vendet sipas
kérkesés,
konkurrencés,
¢mimeve dhe pritjeve
té klientéve

"Prodhoj me doré kozmetiké
natyrale né Kosové. Cilat
tregje evropiane kané kérkesé
mé té larté pér kujdes natyral
té Iékurés?"

tregtare, listés sé

2. Pérkthimi Pérkthen dhe ia | "Sapun natyral me lavandé&"
pérshtat tonin ¢do | — "Natdrliche Lavendelseife,
tregu (anglisht, | handgefertigt in Kosovo —
gjermanisht, italisht) sanft, pflegend und

nachhaltig.”

3. Dokumentacioni Harton draftin e faturés | Draft | gatshém qgé e

kontrollon njé ekspert ose




paketimit,
proforma

faturés

agjenti doganor

Shembull i krahasimit té tregjeve (rezultat nga AI — verifikojeni)

Gjermania Austria Zvicra

Fuqia blerése E larté, klienté gé | E larté, fokus te | Shumé e larté
shikojné vlerén Cilésia

Cfaré vlerésojné | Cilési, Produkte Produkte té vecanta,
funksionalitet, artizanale, mjeshtéri e larté,
produkte autentike, origjinalitet
migésore me | vendore
mjedisin

Qéndrueshméria Shumé e | E réndésishme | Thelbésore
réndésishme

Ndjeshmeéria Mesatare E ulét Shumé e ulét

ndaj cmimit

: Rast ilustrues: nga tregu lokal te klientét né Austri

2024: shiste vetém né Prishtiné — 2025: hapi dyganin né Instagram dhe béri
shitjet e para online — 2026: me Al pérgatiti pérshkrime né gjermanisht dhe
mori porosité e para nga Austria — objektivi pér 2027: 30% e té
ardhurave nga eksporti. Mésimi kryesor: Al hogi pengesén e gjuhés dhe té

marketingut.

Kujdes para eksportit: AI pérgatit, ekspertét verifikojné
e Kozmetika né BE : Pérpara se ta vendosni produktin né treg, kontrolloni

kérkesat pér personin pérgjegjés né BE, vlerésimin e sigurisé dhe njoftimin
né portalin CPNP, sipas Rregullores (KE) nr. 1223/2009. Pretendimet si
“bio” ose “organik” duhet té jené té sakta dhe té mbéshteten me déshmi
pérkatése.

Eksporti né Zvicér: Zvicra nuk éshté pjesé e BE-sé dhe zbaton kérkesat
e veta doganore dhe té produkteve. Kontrolloni rregullat qé vlejné pér
produktin tuaj pérpara se té eksportoni.

Shitja pérmes platformave online: Etsy Payments nuk é&shté
aktualisht i disponueshém pér shitésit me seli né Kosové, ndérsa Shopify
Payments nuk mbéshtet bizneset e regjistruara né Kosové. Megjithaté,
shitésit mund té shqyrtojné ofrues alternativé té pagesave, si Raiffeisen
Payment Gateway, i cili mundéson integrimin e zgjidhjes sé pagesave
me dyqanin online né Shopify. Kjo zgjidhje ofron konfigurim té thjeshté,
pérditésime automatike té pagesave dhe njé proces té sigurt e té lehté té
pagesés pér klientét, drejtpérdrejt pérmes dyqanit online. Pérpara se té
zgjidhni platformén ose ofruesin e pagesave, verifikoni kushtet e
pérdorimit, disponueshmériné né Kosové dhe kérkesat pér hapjen e
llogarisé sé biznesit. Dokumentet e eksportit: Dokumentet e origjinés
dhe dokumentet e tjera doganore duhet té pérgatiten sipas rregullave qé
zbatohen pér produktin dhe tregun e destinacionit. Pér kérkesat konkrete,
drejtojuni Dogana e Kosovés, KIESA dhe Odés Ekonomike té
Kosovés.




PERFITIMET

Pérfitimi

Né sektorin tuaj

Né shitjen online dhe eksport

Kursim kohe

Porosi, rezervime dhe
mesazhe automatike

Uebfage profesionale e gjeneruar
brenda disa orésh, jo javéve

Kosto mé e ulét Shumé platforma falas | Pa pagesé pér krijues
(WhatsApp Business,  pérmbajtjesh, fotograf, pérkthyes
Canva, ChatGPT) pér cdo detyré

Pamje Menu, katalogé dhe | Foto, pérshkrime dhe tekste né

profesionale oferta té rreqgullta nivel t& markave té médha

Mé pak klienté | Pérgjigje té Asistent automatik 24 oré, né disa

té humbur menjéhershme, kujtesa | gjuhé

pér takime

Vendime mé té Cmime té Illogaritura | Analizé vlerésimesh dhe tregjesh
mira sakté pa agjenci té shtrenjté

Arritje mé e Klienté té rinj né | Diaspora dhe tregjet evropiane
gjeré gytetin tuaj

KUFIZIMET DHE RREZIQET

Kufizimi Cfaré do té thoté Si mbroheni

Fakte AL mund té shtojé pérbérés, veti | Lexoni ¢do tekst para
té shpikura ose rregulla gé nuk ekzistojné publikimit

Llogaritje Ngatérron marzhin me shtesén Rillogaritni veté gmimet
té paqgarta mbi kosto (shih Udhézimin 3)

Pérkthime Gabime ose ton i | Rishikim nga njé folés/e
té ngurta papérshtatshém pér tregun vendas/e

Tekste Tekst i pérgjithshém gé nuk ju Shtoni historiné dhe zérin
té njéjta me té dallon tuaj

tjerét

Asistenti Jep informacion té gabuar ose | Kufizojeni te informacioni
automatik premton gjéra gé nuk i ofroni juaj; kontrolloni bisedat
' gabon

Rregullat Al nuk i njeh miré kérkesat Konsultohuni me
e eksportit ligjore dhe doganore eksperté dhe institucione
Varésia nga Ndryshimet né Instagram ose né | Kini fagen tuaj dhe listén
platformat tarifat e platformave e klientéve

KOSTOT E MUNDSHME

Cmimet ndryshojné shpesh, zakonisht jané né dollaré ose euro dhe pa TVSH.
Shifrat jané orientuese (tetor 2026) — kontrollojini né fagen zyrtare para
blerjes. Té gjitha cmimet jané dhéné né euro, té péraférta (tetor 2026). Shumé
mjete faturohen né dollaré amerikané, prandaj shuma e sakté varet nga kursi i
kémbimit dhe TVSH-ja. Kontrollojini né fagen zyrtare para blerjes."




WhatsApp Business Po Aplikacioni bazé: falas
Google Business | Po Falas
Profile
ChatGPT Po Go: rreth 8 €; Plus: rreth 20 €
Claude Po Pro: rreth 18-20 €
Gemini / Google AI Po Google Al Pro: rreth 22 €
Canva Po, me kufizime | Cmimi ndryshon sipas rajonit
né funksionet Al
Calendly Po, plan bazé Cmimi ndryshon sipas planit
Wix Po, me adresé | Nga rreth 15-20 €
Wix
Squarespace Prové falas Cmimi ndryshon sipas planit
Shopify Prové/oferté Basic: 24 €/muaj me faturim
hyrése vjetor ose 32 €/muaj me faturim
mujor
DeeplL Po, me kufizime < Nga 7,49 €/muaj me faturim
vjetor

Kostot "e fshehura"
e Komisionet e platformave té shitjes dhe tarifat e pagesave me karté.
e Dérgesa dhe paketimi — sidomos pér eksport.
e Reklamat né Facebook/Instagram (buxhet mé vete, gé e vendosni ju).
e Koha pér té mésuar, pér té kontrolluar tekstet dhe pér t'iu pérgjigjur klientéve.

Tri paketa shembull

Paketa Cfaré pérfshin Kosto e pérafért
Fillestare Instagram/Facebook, WhatsApp €0 / muaj
Business, Google Business Profile,
ChatGPT dhe Canva falas

Bazé Fage né Wix me domenin tuaj + Canva = €30-60 / muaj
Pro ose njé abonim Al
Eksport Dygan online (Shopify ose Wix pér = €80-150 / muaj +

biznes) + AI + Canva Pro + DeepL Pro | reklama

REKOMANDIME PER PERDORIM TE PERGJEGJSHEM

e Vértetésia mbi té gjitha: pérshkrimet dhe fotot duhet ta paraqgesin
produktin ashtu si¢c éshté. Mos shtoni veti gé nuk i ka.

e Mos pérdorni deklarata pa bazé si "bio", "organik"”, "kurues" ose "100%
natyral" pa certifikim ose déshmi.

e Asnjéheré vlerésime té rreme. Mos kérkoni nga Al té shkruajé vierésime
né emér té klientéve.

e Tregoni kur klienti flet me AI. Asistenti automatik duhet té prezantohet si
i tillé dhe té ofrojé kontakt me njé person.

e Mbroni té dhénat e klientéve: higni emrat, telefonat dhe adresat para se
t'i ngjitni né mjetet Al




Respektoni té drejtat e autorit: mos kopjoni foto, logo ose dizajne té té
tjeréve; pérdorni fotot tuaja ose ato me licencé.

Rishikoni pérkthimet me njé folés/e vendas/e para publikimit né tregje té
reja.

Verifikoni dokumentet e eksportit me eksperté dhe institucionet
pérkatése.

Matni rezultatin: orét e kursyera, porosité dhe klientét e rinj — mbani vetém
mjetet gé ju shérbejné.
Ruani zérin tuaj: Al harton, ju personalizoni. Historia juaj éshté ajo qé shet.

Marketing gjithépérfshirés dhe i gqasshém: kontrolloni gé tekstet dhe
imazhet e krijuara me Al té pérfagésojné gra dhe burra né role té ndryshme,
mosha dhe komunitete té€ ndryshme; shtoni alt-tekst pér fotot, titra pér videot
dhe ofroni kontakt edhe me telefon ose WhatsApp pér ata gqé nuk kané
internet té miré ose pérvojé me teknologjiné.

Siguria online: mbani llogari té vecanta pér biznesin me verifikim me dy
hapa; publikoni vetém foto me pélgimin e personave.

Korniza ligjore né shkurt (kjo nuk éshté késhillé ligjore)

o Kosové: Ligji Nr. 06/L-082 pér Mbrojtjen e té€ Dhénave Personale

(mbikéqyrés: Agjencia pér Informim dhe Privatési).

o Klientét né BE: vien Rregullorja e Pérgjithshme pér Mbrojtjen e té

Dhénave (GDPR); rregullat e BE-sé pér konsumatorét ndalojné
vlerésimet e rreme.

e Akti i BE-sé pér AI kérkon gé njerézit té informohen kur komunikojné

me njé sistem Al.

e Produktet (kozmetiké, ushqgim, tekstile) kané rregulla té vegcanta pér

etiketim dhe siguri né ¢do treg.

Plani 4-javor pér té filluar

Java Hapi Cfaré béni

1 Zgjidhni Zgjidhni 1-3 mjete nga lista e sektorit tuaj dhe
regjistrohuni né versionin falas.

2 Shkruani Zgjidhni njé puné gé pérséritet (p.sh. pérgjigjet pér

procesin porosité) dhe shkruani hapat e saj.

3 Zbatoni Provoni mjetin né até puné dhe pérmirésoni
kérkesat derisa rezultati t'ju pélgejé.

4 Matni Shénoni orét e kursyera dhe pérmirésimet;

vendosni ¢faré mbani dhe ¢faré shtoni.

Ushtrim Praktik: Plani im i eksportit (plotésojeni)

Pyetja Pérgjigjja ime
Produkti gé dua té eksportoj

Vendi gé synoj

Mjetet Al gé do té pérdor

Gjuhét e fages sime




Hapi i paré nesér né méngjes

Fjalorth i shkurtér

Termi Kuptimi i thjeshté

Tregti elektronike Shitja dhe blerja e produkteve pérmes internetit

(e-commerce)

SEO Pérshtatja e uebfages gé Google ta gjejé dhe ta
shfagé mé lart

Fjalé kyge Fjalét gé klientét shkruajné né Google kur
kérkojné njé produkt

Asistent Program qgé u pérgjigjet klientéve automatikisht,

automatik (chatbot) me tekst

Treg Platformé ku shumé shités shesin produktet e

online (marketplace) tyre (e-commerce)

Thirrje pér Fjalia qé e fton klientin té veprojé: "Porositni

veprim (call-to-action) sot!"

Pagesé né dorézim Klienti paguan me para né doré kur e merr
porosiné

Mesazhi pérmbyllés

Filloni me njé mjet (AI Tool), pér njé puné&, dhe matni rezultatin. Pas
disa javésh, shikoni sa kohé keni kursyer dhe vendosni ¢faré mbani. Al-ja ju
ndihmon té punoni mé shpejt, por vendimet dhe besimi i klientéve mbeten
né duart tuaja. Hapi i paré mund té béhet sot
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